dessau@ihkbiz.de

Erfolgreich Mitarbeitergesprache fihren (Kursnr.: P2SNX02)

Beginn Donnerstag, 12.11.2026

Ende Freitag, 13.11.2026

Kursort Dessau-Rof3lau

Zielgruppe Fuhrungskréfte, Ausbilder und Ausbilderinnen sowie Personalverantwortliche
Abschluss Teilnahmebescheinigung der IHK Bildungszentrum Halle-Dessau GmbH

Motto: ,Offene Gespréche, klare Ziele und Perspektiven*

Beschreibung:

Das Training/Workshop zum Thema ,Erfolgreich Mitarbeitergespréache fihren" ist eine wertvolle
Investition in die Fihrungskompetenz. Er stérkt die Fahigkeit, klar und wertschéatzend zu
kommunizieren und ein vertrauensvolles Arbeitsumfeld zu férdern.
Als essenzieller Bestandteil von Filhrungsarbeit tragen Mitarbeitergespréache dazu bei, die
Kommunikation im Team zu verbessern, Leistungsziele klar zu definieren und damit die
Mitarbeiterentwicklung zu férdern. Als Fuhrungskraft lernen Sie oder gleichen mit Ihrem bisherigen
Fahrungsverhalten ab, wie Gesprache zielgerichtet und respektvoll gefihrt werden, wie ein
konstruktives Feedback gegeben wird und wie Sie Konflikte oder schwierige Themen ansprechen
Inhalt kénnen. Des Weiteren schauen wir auch auf Inhalte wie das Zeigen von Empathie und die
Formulierung klarer Erwartungen.
Wachsen Sie und Ihr Team weiter durch das Fuhren erfolgreicher Gesprache.

Inhalte:

Einflhrung in die Bedeutung von Mitarbeitergesprachen
Vorbereitung auf das Gesprach
Kommunikationstechniken

Der Gesprachsablauf

Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen
Praxistbungen und Rollenspiele

Nachbereitung und Dokumentation

Dauer 16 UE
Kosten 1198,00 € )
(Umsatzsteuerfrei nach § 4 Nr. 21/22 UStG. Anderungen vorbehalten.)
BAfOG Dieser Kurs ist nicht durch Aufstiegs-BAf6G forderbar.
Kontakt Anna Lea Kruse Frank R6thling
onta Tel.: 0340 51955-22 Tel.: 0340 51955-11
E-Mail: akruse@ihkbiz.de E-Mail: froethling@ihkbiz.de
12.11.2026 08:00 - 14:45 Uhr

13.11.2026 08:00 - 14:45 Uhr
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